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Estimativas em software sao
um otimo jeito de reunir
toda a equipe para
desperdicar tempo em
conjunto.
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HIERARQUIA DE DEMANDAS

Gestao

Planejamento de produto

Estratégia da
EPIC organizagao

FEATURE e

User Story Bug

Entregaveis individuais com valor Inconsisténcias com a expectativa
de negdcio de negdcio

Ponte entre
gestao e
engenharia
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g testes Interno release Release

US #1

Quanto trabalho conseguimos
usiz entregar nos proximos 15 dias?
Quando entregamos essas USs?

US #3




o Pronto para Pronto para Teste Aguardando Liberado
Backlog Analise
Dev Interno release Release
— .
E

us #1 O time estimou que entrega

essa US em 5 dias




Pronto para Pronto para Teste Aguardando Liberado

Backlog Analise
Interno release Release

US #1

O time cumpriu a
estimativa ...
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Mas sera que entregamos Us #1

em producao no tempo
‘esperado”?
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Tempo gasto estimando um item
considerando o envolvimento de
todo o time significou cerca de 93%
do esforco do item estimado
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PERCEBER
| ® A [ ]
Consciencia
COMPREENDER . .
| situacional
ANTECIPAR
|
DECIDIR




PERCEBER
| Utilizar uma
COMPREENDER abordagem
| quantitativa
ANTECIPAR
|
DECIDIR




Follow the Code EximiaCo

)

Areas de
Responsabilidade

——

Sistemas Integracdes

Times e

Cycle Time
Breakdown

Throughput

Issues/Tasks

Gestéo

Contéineres
de sistema

Commits

Commits

Processo de
Build /
Deploy

Ambiente de
execugao

Code projects

DORA Metrics

Cédigo

Linguagens e ]

}

Code Metrics

Framework




ExXimiaCo

DISTILL

VJ COLLECT
Repositérios

" _____________ N " N " N
i ! i ! i !
DAD I 5 1 I
@ | os NEGOCIo i INSIGHTS | !
|  BRUTOS | ! : ! :
1 1 1
Times i ; - ! i 5 1 i !
Commits, usuarios, | Questdes \ I \
e gestores : areas, repos, metrics, : @ : : : I Il :
! user stories, ) @ @ ' Acoplamento \ ' 1
h 1 @ < , < > I entre os times ! I Gréaficos !
1 1 1
: 1 : 1 : 1
\ : Nivel de eficiéncia : | :
: 1 1 : 1
1 ! 1 !
1 1 1
! ‘ ' ] h . !
1 1 1
: 1 1 : 1
1 ! 1 !
! ' ' Zonas de ' ! '
' 1 \ inatividade 1 ' 1
1 1 1
: 1 : 1 : 1
1 ' | Caracteristicasdo | 1 '
' | ' portfélio | ' Indicadores 1
! ' coépIGo PESSOAS ! ' : '
1 1 1
: 1 : 1 : 1
1 1 1
\\ _____________ 7/ ‘\ _____________ 7 \\ _____________ 7/

Pipelines




ExXimiaCo

1309

Total de Repositoérios

417

Repositérios com commits

129,51

Média de Commits

352,92

Desvio Padrao

NLTH
TOP 20% Repositorios com mais commits

10%

8,62%

81,22%

% total do Top 20% Repositorios

Times e repositorios

Time

% total de commits
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Backlo Andlise
g testes Interno release Release

US #1

Us #2 Melhores decisb6es sdo tomadas quando
temos consciéncia situacional do time

US #3




Aguardando Liberado Concluido

Pronto para Pronto para Teste
testes Interno release Release
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Backlog

Precisamos entender qual a
eficiéncia do fluxo
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Eficiénciade  Touch Time 100
Fluxo (%) =~ Tempo total
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Backlog Andlise
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2dias 3dias 5dias 4dias 1dia 7dias 1dia b5dias 2dias

~36% Eficiéncia de Fluxo, ou seja
~64% do tempo esperando
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10 dias

oo

100% de variacao no
desenvolvimento, impacta
em ~16% no tempo total
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Lead Time
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Cycle time (day)

60

20

19
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 Cycle time de
cada entrega

13 Mar 27 Mar 10 Apr 24 Apr 08 May 22 May 05 Jun 19 Jun 03 Jul 17 Jul 31 Jul 14 Aug



80

A previsao probabilistica se baseia
em fatos para fornecer uma gama
de probabilidades de entrega.
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A questdo nao é mais quando estara
pronto, e sim, quanto de risco vocé
esta disposto a correr?
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85% de chance de entregar
em ateé 20 dias

\ — —
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Se o trabalho for mais complexo e
possuir muitas incertezas, significa que
existe um alto risco. Entao, é melhor
aumentar o percentual de “certeza’.
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Conforme o risco, melhor se
comprometer com outro

percentual
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Quantos itens podemos entregar
Nnos proximos 15 dias?




Precisamos
compreender a
vazao do time



Se uma fabrica de carros produz 1000 carros por
semana, seria loucura assumir um compromisso
para ela produzir 2000 carros em uma semana.



Analisando o cycle time e vazao, combinando
com uma simulacao de Monte Carlo podemos
fazer uma previsao probabilistica mais confiavel e
mais barata das entregas.



Quanto tempo vai levar para entregar seu
backlog?
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Monte Carlo: Number of Tasks 0 01 Mar 2018 - 30 Sep 2018 v
450 . . . =
8 8 & 3 : 8
= 2 2 : R
400 :
350
300

250

200

Frequency (Number of trials)

:33
60 65 70 75 80 85 90

g
35 40 45 50 55

150
100
Number of
Tasks: 24
Frequency:
50 2
Probability:
>99% I
—
25 30 95 100

Number of Tasks



Monte Carlo: Number of Tasks
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Nao precisamos refinar nossas estimativas,
precisamos investir esforcos em melhorar nossa
eficiéncia!



‘ Upstream prioriza
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Downstream entrega
com eficiéncia e
qualidade
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Zona de Alta performance Estabelecer uma zona
de alta performance
do time ajuda a
monitorar quando que
precisamos de analises
qualitativas.
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417
® Andlise Consultoria
@® Lib. Dev.
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417
Andlise Consultoria: 32d 7h 50m
348 ® Lib. Dev.: 5d 11h 6m
Aguardando Desenvolvimento: 16d 17h 33m
- Em Desenvolvimento: 31d 20h 2m
® Desenvolvimento Concluido: 12d 11h 18m
g Em Teste Interno: 4d 21h 12m
E 209 ® Liberado Release: 82d 2h 30m
;; Aguardando Homologagdo: 139d 10h 10m
° ® Em Homologagao: 51d 16h 4m
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Repos Quais os agrupamentos
demonstram formacoes
517 de times?
Autores
Qual nivel de
29 aqoplamento entre esses
Times times para realizar uma

entrega?

As responsabilidades
estao definidas?

Qual a carga cognitiva
para um desenvolvedor
operar?




VERTICAL 1

o

Fronteiras nebulosas
denotam BAIXO
SENSO DE
RESPONSABILIDADE

Interdependéncia
intrincada denota
ACOPLAMENTO

Multiplos assets por
contribuidor denota

ALTA CARGA
COGNITIVA
iy = = FLUXO LENTO DE ENTREGA
(o [+ o= L S
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Por que user stories pequenas?

Entrega de valor

20 —

15 —

10 —

Cascata

Tempo

Mitiga risco

Entrega valor mais frequente

Antecipa o resultado

Constrdi confianga com os stakeholders
Facilita o aprendizado sobre o produto

Facilita a identificacdao de disfun¢des
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Delivery
Deployment Frequency Throughput Flow Efficiency Cycle Time
Qual a frequéncia que sao Qual a quantidade de itens C_zual a proporgao dz Fempo Quanto tempo levamos para
. = = ativo despendido nos itens de R
feitas entregas em produgéo? entregues em produgdo? trabalho? produzir?
Quality Code
Bug Change Failure Rate Pull Request Frequency Mapas de alteragdes
Qqal a quant.ldade el Lk perce.ntual .de deploy~s Qual a frequéncia mandamos Onde as pessoas mais estao
inconformidades falham e exigem intervencao S-S ———) ST
encontradas? imediata? gop gragao: go:
Technical debt Mean time to recovery Commit size Lead time for changes
Qual a quantidade de Quanto tempo para se Qual o tamanho das Quanto tempo para uma
« recuperar de um deploy ~ demanda ser entregue em
demandas por refatoragéo? alteragdes? =
falho? producao?
Production
Disponibilidade Response time Failure Rate Capacidade de escala
O quao disponivel nosso Estamos atendendo em Nosso ambiente esta falhando Conseguimos atender qual

ambiente esta? quanto tempo as requisi¢ées? ao atender requisi¢des? volume de usudrios?



Comece a usar previsoes probabilisticas com
dados histéricos junto com indicadores de
engenharia. Se tiver os dados, use-0s. Se nao
tiver, colete-o0s. Isso proporcionara respostas tao
boas ou melhores, e sera mais rapido.
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EXCELENCIA TECNOLOGICA

Baixe essa apresentacao
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